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THEMA HOME OFFICE:  SIE RECHERCHIEREN – EGENCIA BIETET 
 

• Hintergrund und Einblicke in die Erfahrung – gerne Interview mit Home Office-Mitarbeiterin oder 
Geschäftsleitung 

• Tipps und Tricks für erfolgreiches Arbeiten im Home Office 

• Statistiken/Erkenntnisse zum Thema 

 

Überblick: Beim Geschäftsreisespezialisten Egencia (Expedia-Gruppe) arbeiten in Deutschland rund 

zehn Prozent Travel Consultants aus dem Homeoffice. 

 

Vorteile des Homeoffice für die Mitarbeiter: 

• Kein Umzug zum neuen Arbeitsplatz notwendig 

• Produktiveres Arbeiten 

Eine amerikanische Studie1 der Stanford Universität hat ergeben, dass Mitarbeiter, die von 

zuhause aus arbeiten, um einiges produktiver sind. Als Gründe hierfür nennt die 

Untersuchung den insgesamt ruhigeren Arbeitsplatz. Im Büro sei es oftmals lauter und man 

werde schnell abgelenkt. 

Das sieht auch Iris Schmidt so. Sie ist Travel Consultant bei Egencia und im Homeoffice tätig. 

Ihre Erfahrung: „Ich habe zuhause mehr Ruhe, da außer meinem kein anderes Telefon 

klingelt und niemand anderes neben mir spricht.“ Im Kundenservice sei dies schon ein 

entscheidender Vorteil, so Schmidt. 

• Gewinn an Freizeit, da die Fahrt zur Arbeit wegfällt 

 

Vorteile des Homeoffice für Egencia: 

• Bundesweite Talentsuche 

„Wenn wir nicht mehr nur zwei Standorte – München und Berlin – als Arbeitsstätten haben, 

sondern deutschlandweit Homeoffice  anbieten, heißt das für uns, dass wir so flexibler sind 

bei der Mitarbeitersuche“, sagt Verena Funke, Geschäftsführerin Egencia Deutschland. „Wir 

können so aus allen Teilen der Republik die besten Talente anstellen. So erreichen wir auch 

Bewerber, für die ein Umzug oder Pendeln nicht in Frage kommt.“ 

 

Tipps und Tricks für ein erfolgreiches Homeoffice:  

• Einen festen Arbeitsplatz festlegen, der dem eines Büroplatzes nahe kommt 

• Klare Struktur, z.B. alle Arbeitsmaterialien griffbereit haben und seine Pausenzeiten klar 

einhalten. 

• Familie und Freunde  informieren, dass man von zuhause aus arbeitet. Private Besuche oder 

Anrufe sind während der Arbeitszeit tabu. 

• Kontakt zu den Kollegen halten: neue Medien helfen 

o Whatsapp-Gruppen ermöglichen z.B. das schnelle Absprechen von Pausen 

                                                           
1 “Does working from home work? Evidence from a Chinese experiment” von Nicholas Bloom, James Liang, 
John Roberts, Zhichun Jenny Ying 

https://people.stanford.edu/nbloom/sites/default/files/wfh.pdf
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o Dank Skype können sich Teammitglieder bei Bedarf auch sehen 

• Trotzdem aber auch den direkten, persönlichen Kontakt face-to-face nicht vergessen, d.h. 

regelmäßige Schulungen nutzen, um Kollegen zu sehen. 

 

Mögliche Interviewpartner:  

• Verena Funke, Geschäftsführerin Egencia Deutschland 

• Iris Schmidt, Travel Consultant bei Egencia 

 

Weiterführende Informationen: 

• Egencia als Arbeitgeber: https://www.egencia.com/public/de/ueber-egencia/karriere/  

• Pressemitteilung/Bildmaterial: 

http://noblekom.de/de/np/29/971/Mehr+Flexibilit%C3%A4t+bei+der+Arbeit%3A+Egencia+e

rm%C3%B6glicht+jetzt+deutschlandweites+Homeoffice+auch+im+Kundenservice/ 

 

Medienkontakt 
Carolin Campe, noble kommunikation, ccampe@noblekom.de, +49 6102 36660 
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